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Mala ar Arets Butik i Systembolaget

| Systembolagets tivling Arets Butik tivlar Systembolagets samtliga 438 butiker, i kategorierna, storre respektive
mindre butiker. Pa I6rdagskvallen utsags vinnarna for 2016: Mala i kategorin mindre butiker och Haninge Séderby i
kategorin storre butiker.

— Det &r arets hdjdpunkt att dela ut priset till vinnama i Arets Butik, som varje dag levererar ett kundméte och service i varldsklass
med en ansvarsfull férséljining och effektiva alderskontroller. Stort grattis till bade vara kunder och medarbetare i Mala, sager
Magdalena Gerger VD fér Systembolaget.

Tavlingen Arets Butik inom Systembolaget avgérs i flera steg, dar det sista steget &r att samtliga sex finalister fatt besék av
Systembolagets foéretagsledning, fér bedémning och samtal i butiken.

— Vinsten &r ett kvitto f6r mig och mina medarbetare pa att allt hart arbete och engagemang ger resultat — vi &r valdigt stolta Gver
vinsten, sager Annelie Burman, butikschef i Mala.

Det &r andra aret i rad som Mala vinner tavlingen.

Medarbetarna i de tva vinnarbutikerna belénas med en skraddarsydd utbildningsaktivitet som stimulerar till fortsatt utveckling och
forbattring av verksamheten, med fokus pa kundupplevelse och vardskap.
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